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1. ZIMMERAUSSTATTUNG ERSTELLEN

Zum jeden Zimmer kann man eine  Ansicht -emweierte

stande}_rdméﬁige _ Z_immerausstattung O Ale Zmmer () Zimmergruppen
hinzufigen oder eine eigene Datenbank

erstellen. Zu diesem Zweck soll man im  © Zmmemussiatiung

Modul LZimmerliste” die Option

»Zimmerausstattung” klicken und danach

.Neues Produkt zufligen” wahlen.

2. ZIMMERGRUPPEN ERSTELLEN

Eine Gruppe schliet zusammen diese Zimmer, die dieselben Parametern haben (z.B.
dieselbe Personeneinzahl, Preis, Ausstattung) um leichter sie zu verwalten. Diese Option
hilft grélReren Objekten, wo viele Zimmer denselben Standard haben (wie Simple, Double,
Twin usw.), aber auch bei der Synchronisierung mit Systemen und
Reservierungsportalen On-line (d.h. Booking.com, eHoliday u.a.) und Channel Managern
(np. YieldPlanet, BookApart u.d.). Zusatzlich wenn das Objekt Preise dynamisch verwalten
will (sie abhangig Zeit oder Tage andern), empfehlt es sich auch Zimmergruppen zu
erstellen.

Achtung! Wenn im Objekt jedes Zimmer anders ist und Sie die Preise dynamisch verwalten
mdéchten oder Ihren Objekt mit Reservierungsportalen On-line synchronisieren méchten, soll
man eine Gruppe fiir jedes Zimmer erstellen (Name der Gruppe gleich wie Name des
Zimmers).

Um eine Zimmergruppe zu erstellen soll man die unten angegebene Bedienungsanleitung
folgen.

1. Gehen Sie in ,Zimmerliste” und danach wahlen Sie ,Zimmergruppe”.
Ansicht - enweiterte

i Zimmergruppen (O Ale Zimmer

() Zimmerausstattung

Liste der Zimmergruppen

2. Klicken Sie ,Neue Gruppe zufiigen”

3. Erganzen Sie Name der Gruppe, z.B. ,Zweibettzimmer”, ,Simple”, ,Zimmer mit Bad”.
4. Wahlen Sie Typ der Zimmergruppe (Zimmer, Appartement).

5. Erganzen Sie Anzahl der Einzelbetten, Doppelbetten (2 Personen) und Zustellbetten.
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Zimmergr. zufiigen / bearbeiten X und markieren Sie ob sie

Standard | Ausstattung / Saison Preise  Enveiterte unverandert sein soll oder nicht.
Zimmer Gruppenname: |
At der Zimmergr. Zromer v Bemerkung. Wenn die Option
Anzahl der Betten LZimmerpreis - unabhdngig von
Einzel {EB) 1 2| Doppebett (DB) |0 2 Zustelbetten 0 2 Anzahl der G&ste” markiert erd,
[ Unwverand. Anzahl der Betten in der Gr. erd man be/ dem Zufugen von
Beschreibung neuen Zimmer unmoglich sein

Anzahl der Betten zu é&ndern.
Preise und Art der Zimmervemechnung Das ist der Fall der Gruppe
@ Zmmerpreis -unabhangig von Anz. der Gaste ~Zweibettzimmer”, wo Anzahl der
O Zmmerpreis - Abhangig von Anz. der Gaste Betten unverédndert ist. Aber bei
"Zimmer mit Bad” sollte die
Option nicht markiert sein, weil
diese Gruppe kann Zimmer mit
mehreren Betten beinhalten.

47 Speichem und nachst. | | $Abbrechen

6. Beschreibung der Gruppe eintragen.

Bemerkung. Die Beschreibung soll man weglassen, im Fall wenn jedes Zimmer eine andere
Lokalisation und andere Merkmale hat. Die Beschreibung kann man direkt bei der Erstellung
von Einzelzimmer ergénzen.

7. Preise eintragen.

Bemerkung. Wenn das Objekt das neue Reservierungssystem On-line benutzt,
Booking.com, eHoliday oder Channel Manager werden die ausgebaute Preispakete im
Modul Rateplans eingestellt. AuRerdem wenn das Hotel die Preise dynamisch verwaltet, d.h.
fir jeden Zeitraum oder Tag ist ein anderer Preis, so sollten die Preise auch im Modul
Rateplans verwaltet werden.

In anderen Féllen kann man die Preise in Zimmergruppen erstellen, die in zwei Lesezeichen
im Reservierungsfenster sichtbar werden.

Ansicht im Reservierungsfenster
Preis wird in Zimmergr. eingestellt  Preis wird in Zimmergr. eingestellt  Preis wird in Rateplans eingestellt

(®) Zimmerpreis pro Nacht () Preis pro Person/Macht () Standard

Das Erganzen der Preise ist notwendig, im Fall wenn man den Modul Rateplans nicht
benutzt, weil der Reservierungsmodul wird auf diesen Preisen basieren.

Zimmerpreis - UNABHANGIG VON ANZAHL DER GASTE
Im weif3en Feld soll man Preis flr den ganzen Zimmer eintragen.

Zimmerpreis - ABHANGIG VON ANZAHL DER GASTE

Man soll den ,Minimalen Preis flir Zimmer” erganzen und dann die Preise flr bestimmte
Altersgruppen. Wenn wir nicht vorgenommen haben das Zimmer flr weniger Personen zu
vermieten als geplant wurde, soll man das Feld mit minimalem Preis weglassen und nur
diese flr Altersgruppen erganzen.
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Bemerkung. ,Minimaler Preis fiir Zimmer” wird mit den Preisen flir bestimmte Altersgruppen
zusammengezéahlt. Das ist eine Option, die das Vermieten fiir wenige Personen, als es
vorgesehen wurde ermoéglicht, aber fiir gr6Beren Preis.

Beispiel . Zweibettzimmer Preise und Art der Zmmerverschnung
Min Preis fur Zimmer - 30 EUR (C) Zimmempreis - unabhangig von Anz. der Gaste
Preis fur EI’WaChsene - 30 EUR (® Zimmemreis - AbhEngig von Anz. der Gaste

Bei 1 Person, Enwachsensr
Preis: 30+30=60 EUR Kind1 Lo ] e Lo ] ks
Bei 2 Personen, Basis Preis fir Zimmer po.0ots

Preis: 30+30+30=90 EUR

Wie soll man den Basispreis und den Preis flir Person berechnen?

1 Person 2 Personen Unterschied

150 EUR 190 EUR 40 EUR — diesen Betrag als ,Erwachsene” eintragen

Basispreis: Preis 1 Person — Unterschied = 150 EUR — 40 EUR = 110 EUR

Das heifdt:
Far 1 Person: Basispreis + Preis fur Person: 110 EUR + 40 EUR =150 EUR
Fir 2 Personen: Basispreis + 2x Preis fir Person: 110 EUR + 2x40 EUR = 190 EUR

8. Im Lesezeichen ,Ausstattung” kann man:
- Die Zimmerausstattung der Zimmergruppe markieren. Die Zimmerausstattung kann man
auch direkt bei der Erstellung von Einzelzimmer modifizieren und hinzufligen.

Bemerkung. Die Zimmerausstattung kann man  Standard Ausstattung / Saison Preise Erweiterte  Ubersetzung
im Zl__rnmerllste Modul erstellen, .|ndem man das Zusétziche Zmmerausstattung
Meni ,Zimmerausstattung” klickt und neue

Produkte hinzufligt. Badezimmer
] Kihlschrank

[] Tresor
amv

- Saisonpreise einstellen.
Man soll ,Zufigen” klicken, den Zeitraum der Giiltigkeit, Tage und Preise wahlen.

Standard Ausstattung / Saison Preise  Erweiterte  [bersstzung Saisonpreise x
Zusateliche Zimmerausstattung Preis il ab =
Badezmmer 4 czeriec 2016 vl czerwiec 2016 v
[ Kiihlschranic
[] Tresor pon.  wt, ér. czw, pt sob. niedz pon. wt ér. cw.  pt. sob. niedz.
v 30 3 1 2 3 4 5 3 3 1 2 3 4 5
I 0 ST S-S [/ BN § IS 3 6 7T & 9 10 N 12
— 130014 15 18 17 18 19 13001 15 16 17 18 19
b Bis Preis Kind Kind2 Kind3 Prei i a2 B M5B a2 B U B %
mmer 7 2 % P 1 2 3 27 2 2 0 1 2 3
20-06-2016 | 23062016 [} 0.00 0.00 0.00 40,00 4 5 6 7 8 9 10 4 5 6 7 8 9 10
: : [ Dzié: 2016-06-20 [ Dri% 2016-06-20

Giitigksitstage Mon i Mitt Donn Fr Sam Mein
Zmmerres-
Do | @iz
MCHTUNG! Letzter Tag der Reservierung erfasst auch den Saisonpreis. [[] Obergeordnetes Saisonpreis (wichtig in erster Linie)
Ca | X owien
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9. Im Lesezeichen ,Erweiterte” kann man der gewahlten Gruppe den Status ,Appartement”
zufligen, die Gruppe auf dem Belegungsplan und bei der Reservierungen On-line nicht
bertcksichtigen, oder auch in den Statistiken. Man kann auch die minimale Anzahl der
Personen im Zimmer einstellen, was Einfluss auf das Zufiigen der Personen im
Reservierungsfenster haben wird.

10. Nachdem man die Gruppe speichert und wieder o6ffnet, wird sich ein Lesezeichen
,Ubersetzung” zeigen. Im diesen Lesezeichen kann man den Namen und Beschreibung der
Gruppe eintragen, die sich im Reservierungssystem On-line der Firma KajWare, der in der
Version Pro zugénglich ist zeigen wird. Man soll das Symbol der Ubersetzungssprache
erganzen, der dann im Reservierungssystem On-line zu wahlen sein wird.

Bemerkung. Im Reservierungssystem wird sich eine Liste mit der eingetragenen Sprachen
und Symbolen zeigen, die der Benutzer selbst verliehen hat, sowohl mit den originellen
Symbolen  der einzelnen  Sprachen als auch mit eigenen  Symbolen.
Standard  Ausstattung / Saison Preise  Erwetterte Ubersetzung

Sprache | Gruppenname Beschreibung
DE | Standard Einzelbettzimmear
FR | Simple La chambre avec un It simple
EN | Simple Room with single bed
(&3
S

3. NEUES, EINZELZIMMER ERSTELLEN
Um ein Zimmer hinzufligen soll man:

1. ,Zimmerliste” klicken und ,Alle Zimmer” markieren.
Ansicht - erweiterte

i Zi m m e r (® Alle Zimmer (0 Zmmergruppen

Zimmerdiste (0 Zimmerausstattung

2. ,Neues Zimmer hinzufigen”.

3. ,Zimmer Symbol” ergdnzen indem man ihren Nummer eintragt.

Bemerkung. Die Zimmer werden nach den Zeichen des Symbols sortiert, deshalb wird das
Programm automatisch den Zimmer 11 vor dem Zimmer 2 stellen. Um die Zimmer richtig zu
sortieren soll man:

- vor der Zimmernummer, die einstellig ist ,0” oder Leerstelle hinzufiigen - im Fall wenn, die
Anzahl der Zimmer 99 nicht liberschreitet (z.B. 02 und 11),

- vor der Zimmernummer, die einstellig ist ,00” oder 2 Leerstellen hinzufiigen und vor den
Zimmernummern die zweistellig sind ,,0” oder Leerstelle hinzufiigen - im Fall wenn die Anzahl
der Zimmer 100 (berschreitet (z.B. 002 und 011).

4. ,Stock” und ,Gebaude ID” erganzen (Felder sind nicht obligatorisch).
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5. ,Schloss ID” erganzen im Fall der Zusammenarbeit mit Hotelschldsser.

6. Fruher erstellte Zimmergruppe wahlen oder den Rest der Daten per Hand erganzen.
Bemerkung. Sogar wenn jemand eine Gruppe erstellt hat, die einem Zimmer entspricht, soll
man diesen Zimmer zu einer Gruppe zuteilen.

7. Anzahl der Einzelbetten, Doppelbetten (2 Personen) und Zustellbetten erganzen.

8. Beschreibung des Zimmers erganzen, die das Zufiigen von zusatzlichen Informationen
ermoglicht.

9. Preise eintragen.

Zimmerpreis - UNABHANGIG VON ANZAHL DER GASTE
Im weillen Feld soll man Preis flr den ganzen Zimmer eintragen.

Zimmerpreis - ABHANGIG VON ANZAHL DER GASTE

Man soll den ,Minimalen Preis flur Zimmer” erganzen und dann die Preise fir bestimmte
Altersgruppen. Wenn wir nicht vorgenommen haben das Zimmer flir weniger Personen zu
vermieten als geplant wurde, soll man das Feld mit minimalem Preis weglassen und nur
diese flr Altersgruppen erganzen.

Bemerkung. ,Minimaler Preis fiir Zimmer” wird mit den Preisen fiir bestimmte Altersgruppen
zusammengezéahlt. Das ist eine Option, die das Vermieten fiir wenige Personen, als es
vorgesehen wurde ermaéglicht, aber fiir gréBeren Preis.

Beispiel . Zweibettzimmer Preise und Art der Zmmerverschnung
Min Preis fur Zimmer = 30 EUR (O} Zimmermpreis - unabhangig von Anz. der Gaste
Preis fur Er\NaChsene - 30 EUR (® Zimmermpreis - Abhangig von Anz. der Gaste

Bei 1 Person Enwachsaner
Preis: 30+30=60 EUR KindT o ] wa [0 ] wea
BEI 2 Personen, Basis Preis fir Zimmer po.oofs

Preis: 30+30+30=90 EUR

Wie soll man den Basispreis und den Preis fir Person berechnen?

1 Person 2 Personen Unterschied
150 EUR 190 EUR 40 EUR — diesen Betrag als ,Erwachsene” eintragen

Basispreis: Preis 1 Person — Unterschied = 150 EUR — 40 EUR = 110 EUR
Das heilt:

Fir 1 Person: Basispreis + Preis fur Person: 110 EUR + 40 EUR =150 EUR
Fir 2 Personen: Basispreis + 2x Preis fur Person: 110 EUR + 2x40 EUR =190 EUR
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10. Im Lesezeichen ,Zimmerausstattung” kann man:
- Ausstattung des Einzelzimmers markieren.

Bemerkung. Die Zimmerausstattung kann man in  Standad Ausstattung / Saison Preise | Eweitete  Ubersetzung
demselben Modul erstellen, indem man im Meni Zusatzliche Zimmerausstatturg

,Zimmerausstattung” klickt und dann neue
Produkte hinzuftigt. Kilschoortc
[ Tresar

aoTv

- Saisonpreise einstellen.
Man soll ,Zufigen” klicken, Zeitraum der Glltigkeit, Tage und Preise wahlen.

Standard Ausstattung / Saison Preise  Erweiterte  Ubersetzung Saisonpreise *
Zusdtzliche Zimmerausstattung Preis giitig ab Bie
Badezimmer P . N . '
[ Kalschrark czerwiec 2016 czerwiec 2016
[] Tresor pon.  wt. ér.  cow.  pt sob. niedz. pon.  wt. sr.  cow.  pt. sob. niedz
v L 1 2 3 4 5 ELI| 1 2 3 4 5
6 i L. 8 9 W n 12 6 7 8 9 1 Mn 12
- 13 15 16 17 18 19 13 4 15 16 17 18 19
b Bis Preis Kind Kind2 Kind3 Prei fir 2 02 B M B % 2 2 B W BB
mmer 27 28 29 3 1 2 3 27 8 29 1 2 3
20-06-2016 | 23-06-2016 a 0,00 0,00 0.00 40,00 4 3 6 7 8 9 0 4 5 6 7 8 9 0
0 0 [ Dzié: 2016-06-20 [ Dzis: 2016-06-20

Giiltigksitstage Mon 1] Mitt Donn Fr Sam Mein
| @ ot
MCHTUNG! Letzter Tag der Reservienung erfasst auch den Saisonpreis [[] Ubergeordnetes Saisonpreis (wichtig in erster Linie)
L Souerem | ptorncen 3¢ At

11. Im Lesezeichen ,Erweiterte” kann man der gewahlten Gruppe den Status ,Appartement”
zufugen, die Gruppe auf dem Belegungsplan und bei der Reservierungen On-line nicht
berlcksichtigen, oder auch in den Statistiken. Man kann auch den Zimmer auf dem
Belegungsplan ausschalten, indem man den Status ,Zimmerrenovierung” einstellt.
Aulerdem kann man auch den Anfangsstatus der Zimmersauberkeit einstellen. Die Felder
mit den Beschreibungen werden auf verschiedenen Dokumenten benutzt.



