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FORTGESCHRITTENE PREISPOLITIK 

 
 

In der KWHotel Version Nr. 0.46 wurde die Preispolitik für Gruppen geändert, was eine 

direkte Synchronisierung mit den Portalen Booking.com und eHoliday ermöglichte. 

 

Die Konfiguration der Einzelzimmer, im Fall wenn das Objekt keine Zimmergruppen benutzt, 

ist dieselbe geblieben. 

 

1. ZIMMERGRUPPEN ERSTELLEN 

 

Eine Zimmergruppe schließt zusammen diese Zimmer, die dieselben Parametern haben 

(z.B. dieselbe Personeneinzahl, Preis, Ausstattung) um leichter sie zu verwalten. Diese 

Option hilft größeren Objekten, wo viele Zimmer denselben Standard haben, z.B. die selbe 

Ausstattung oder Preis. 

 

Bemerkung. Wenn in Ihrem Objekt jedes Zimmer anders ist und Sie das Objekt mit dem 

Portal synchronisieren möchten, soll man eine Gruppe für jedes Zimmer erstellen (1 Gruppe 

= 1 Zimmer). 

 

Achtung! Die Synchronisierung mit Portalen und Channel Managern ist nur dann möglich, 

wenn Zimmergruppen erstellt wurden. Es gibt keine Möglichkeit Einzelzimmer zu 

synchronisieren. 

 

Um eine Zimmergruppe zu erstellen, soll man die unten angegebene Bedienungsanleitung 

folgen. 

 

1. Man soll in die Zimmerliste gehen und danach in dem Menü Ansicht die Option 

„Zimmergruppen” markieren. 

 
 

2. „Neue Gruppe zufügen” klicken. 

 

3. Man soll den Namen der Gruppe eintragen z.B. „Doppelbettzimmer”, „Zimmer mit Bad” 

oder „Bett im 5-Bettzimmer”. 
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 Doppelbettzimmer Zimmer mit Bad Bett im 5-Bettzimmer 

Lesezeichen Standard 

Art der Gruppe Zimmer, Appartement zur Wahl Hostelbett 

Bettenanzahl 
Maximale Anzahl der Einzelbetten, Doppelbetten und 

Zustellbetten 
Einzelbett: 1 

Uveränderte 
Bettenanzahl 
in der Gruppe 

Markiert 
(Veränderung bei der Erstellung 

der Einzelzimmer wird nicht 
möglich sein) 

Nicht markiert 
(die Gruppe betrifft verschiede 
Zimmer, deshalb kann sich die 
Anzahl der Betten während ein 

Zimmer erstellt wird ändern) 

Markiert 
(1 Bett) 

Beschreibung 
Man kann es zufügen, wenn alle Zimmer/Betten in der gewählten Gruppe dieselbe 

Beschreibung haben 

Preise Unveränderter Preis für Zimmer oder Person 
(Beschreibung unten) 

Unveränderter Preis  
für Bett 

Lesezeichen Ausstattung 

Zusätzliche 
Ausstattung 

Die Zimmerausstattung kann man in demselben Modul erstellen, indem man das 
Menü „Zimmerausstattung” wählt und neue Produkte hinzufügt. 

Lesezeichen Erweiterte 

Erweiterte 

Die Gruppe auf dem Belegungsplan und bei der Reservierungen On-line nicht 
berücksichtigen, oder auch in den Statistiken. 

Einer Gruppe den Status „Appartement” zufügen - 

Nachdem man die Gruppe speichert und wieder öffnet, wird sich ein neues Lesezeichen zeigen, das 
zur Beschreibungen in anderen Sprachen im Reservierungssystem On-line dient  

Übersetzung 

Sprache 
Man soll den Symbol der Sprache eintragen, 

z.B. EN (englisch), DE (deutsch), FR (französisch), ES (spanisch), IT (italienisch), 
RU (russisch), CZ (tschechisch), UK (ukrainisch) 

Gruppenname Der übersetzte Gruppenname 

Beschreibung Beschreibung der Gruppe in der gewählten Sprache 

 

Preise und die standardmäßige Art der Zimmerberechnung 

Hier kann man die Preise einstellen, die im Reservierungssystem On-line berücksichtigt 

werden (Version 0.44), aber auch im Fall wenn die Rateplans nicht erstellt wurden. 

 

Man ergänzt den Preis für Zimmer, der von der Art der Vermietung abhängig ist: 

- Zimmerpreis - unabhängig von Anzahl der Gäste. Im weißen Feld soll man Preis für den 

ganzen Zimmer eintragen. 

- Zimmerpreis - abhängig von Anzahl der Gäste. Man soll den „Minimalen Preis für Zimmer” 

ergänzen und dann die Preise für bestimmte Altersgruppen. Wenn wir nicht vorgenommen 

haben das Zimmer für weniger Personen zu vermieten als geplant wurde, soll man das Feld 

mit minimalem Preis weglassen und nur diese für Altersgruppen ergänzen. 

 

 

Bemerkung. „Minimaler Preis für 
Zimmer” wird mit den Preisen für 
bestimmte Altersgruppen 
zusammengezählt. Das ist eine 
Option, die das Vermieten für 
wenige Personen, als es 
vorgesehen wurde ermöglicht, 
aber für größeren Preis. 

Beispiel. Zweibettzimmer  
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Unveränderter Preis für Zimmer = 30 EUR  
Preis für Erwachsene = 40 EUR  
Bei 1 Person, Preis: 30+40=70 EUR  
Bei 2 Personen, Preis: 30+40+40=110 EUR 

 

Wie soll man den Basispreis und den Preis für Person berechnen? 

1 Person 2 Personen Unterschied 

150 EUR 190 EUR 40 EUR → diesen Betrag als „Erwachsene” eintragen 

 

Basispreis: Preis 1 Person – Unterschied = 150 EUR – 40 EUR = 110 EUR 

 

Das heißt: 

Für 1 Person: Basispreis + Preis für Person: 110 EUR + 40 EUR = 150 EUR 

Für 2 Personen: Basispreis + 2x Preis für Person: 110 EUR + 2x40 EUR = 190 EUR 

 

2. ZIMMER IN GRUPPEN TEILEN 

 

1. In der Ansicht soll man in das Lesezeichen Zimmer gehen. 

 
 

2. „Neues Zimmer zufügen” klicken. 

 

3. Zimmersymbol ergänzen (automatisch verliehen, aber man kann ihn modifizieren). 

 

Achtung 1! 

Die Zimmer werden nach den Zeichen des Symbols sortiert, deshalb wird das Programm 

automatisch den Zimmer 11 vor dem Zimmer 2 stellen. Um die Zimmer richtig zu sortieren 

soll man: 

- vor der Zimmernummer, die einstellig ist „0” oder Leerstelle hinzufügen - im Fall wenn, die 

Anzahl der Zimmer 99 nicht überschreitet (z.B. 02 und 11), 

- vor der Zimmernummer, die einstellig ist „00” oder 2 Leerstellen hinzufügen und vor den 

Zimmernummern die zweistellig sind „0” oder Leerstelle hinzufügen - im Fall wenn die Anzahl 

der Zimmer 100 überschreitet (z.B. 002 und 011). 

 

Achtung 2 - HOSTELS! 

Wenn z.B. Zimmer mit der Nummer 01, 3 Betten hat sollten die Symbole der Betten 

folgendermaßen aussehen: 

01 - 1  erstes Bett im Zimmer Nr 1, 

01 - 2  zweites Bett im Zimmer Nr 1, 

01 - 3  drittes Bett im Zimmer Nr 1. 

 

4. „Stock” ergänzen. 
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5. Man soll die Zimmergruppe wählen und das Programm wird automatisch das Ergänzen 

der Priese blockieren. 

 

6. Im Lesezeichen „Ausstattung” kann man die zusätzliche Zimmerausstattung hinzufügen, 

die nur zum bestimmten Zimmer und nicht Gruppe zugeteilt wird. 

 

7. Im Lesezeichen „Erweiterte” kann man den Anfangsstatus der Zimmersauberkeit 

einstellen, aber auch das Zimmer zum bestimmten Objekt zuteilen (im Fall wenn es mehrere 

Objekte im einem Programm gibt). 

 

3. RATEPLANS FÜR ZIMMERGRUPPEN ERSTELLEN 
 

Die Rateplans dienen der Preisverwaltung der Zimmer, die sich in Gruppen befinden. 

Bemerkung. Im Fall, wenn das Objekt mit keinen Portalen und anderen Partnern verbunden 

ist, kann es (aber muss nicht) nur einen Rateplan benutzen, z.B. Standard. In jedem 

Rateplan kann man die Preise an bestimmten Tagen ändern. 

 

 
 

Um einen Rateplan für bestimmte Zimmergruppe zu erstellen, soll man: 

 

1. Rateplan Modul wählen und danach „Neuen Rateplan hinzufügen” klicken. 

Bemerkung. Wenn die fortgeschrittene Optionen nicht zu sehen sind, dann soll man die 

„Erweiterte Konfiguration” wählen. 

 

2. Man soll folgende Informationen ergänzen: 

- Name des Rateplans z.B. Standard, Arbeitstage, Wochenende, Sommerferien, 

Weihnachten, Booking.com usw., 

- kostenlose Stornierung - betrifft der Synchronisierung mit Booking.com, 

- „Im Reservierungssystem On-line nicht vorhanden” - der Rateplan wird in dem 

Reservierungssystem On-line der Firma KajWare nicht zu sehen sein, 

- ob der Plan aktiv ist, 

- Farbe des Rahmens auf dem Belegungsplan, 

- MwSt. Wert 

- Tage in der Woche, in der der Rateplan gültig ist, 

- Speisen, die in dem Rateplan inbegriffen sind, 

- Preise - Rateplans erben - Beschreibung des Funktionierens unten, 

- Basis Preisplan - Rateplans erben - Beschreibung des Funktionierens unten, 

- Verschärfungen (minimaler/maximaler Aufenthalt und das Schließen der Zimmergruppe in 

bestimmten Zeitraum). 
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3. Man muss den Zeitraum der Gültigkeit angeben (Zeitraum in dem der Rateplan gilt oder 

Zeitraum der Synchronisierung mit dem Portal) und „Zufügen” klicken. Um den Zeitraum zu 

ändern, soll man ihn auf der Liste anklicken, das Datum oder den Namen ändern und 

„Speichern” klicken. 

Achtung! In Booking.com muss der Zeitraum der Synchronisierung mindestens ein Jahr lang 

sein, anderenfalls wird der Kunde keine Möglichkeit haben, in dem Zeitraum der mit 

Synchronisierung nicht erfasst wurde eine Reservierung zu machen. 

 
 

4. Dann in „Preise” gehen. 
Bemerkung. In jedem Hauptzeitraum (der in dem früheren Punkt bestimmt 
wurde) kann man Unterperioden mit verschiedenen Preisen hinzufügen. 

 
 

 

5. In linken Teil des Fensters soll man die Zimmergruppe wählen, für 
welche man die Preise ergänzen wird. 
Achtung bei der Synchronisierung mit Channel Manager und 
Booking.com! 
Die Preise soll man für jede Gruppe bestimmen. Wenn die Gruppe den 
bestimmten Rateplan nicht hat (der bestimmte Retaplan betrifft sie nicht), 
soll man Ihre Verfügbarkeit in diesem Plan blockieren. Wenn sie nicht 
blockiert wird, dann wird sie im Portal mit dem Preis 0 gesehen. 

 

6. Preis 

Eine Unterperiode Mehrere Unterperioden 

- die Unterperiode markieren 
und die Taste „Preise, 
Verfügbarkeit...” klicken oder 
zweimal auf die Unterperiode 
klicken, 
- Preise ändern. 

- Taste „Zufügen” klicken, 
- das Datum und die Preise in einem von der 
Unterperioden ergänzen. 
 
Bemerkung. Wenn die neue Unterperiode in der Mitte der 
erster ausfallen wird, dann wird das Programm diese 
Unterperiode auf mehrere Unterperioden teilen. 
Beispiel. 
Zeitraum 1: ab 01/01/2016 bis 31/12/2016 
Zeitraum 2: ab 01/05/2015 bis 03/05/2016 
Das Programm wird es automatisch auf folgende 
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Zeiträume teilen: 
Ab 01/01/2016 bis 30/04/2016 
Ab 01/05/2016 bis 03/05/2016 
Ab 04/05/2016 bis 31/12/2016 

Um dynamisch die Preise zu verwalten (für jeden Tag ein anderer Preis), soll man in das 
Lesezeichen „Preis pro Tag” gehen. 

 

Das Ergänzen der Preiszeiträume 
- Basispreis für Zimmer, 
- Preise für 4 Altersgruppen, 
- Restriktionen (minimaler und maximaler 
Aufenthalt, Zimmergruppe schließen), 
- Belegung zur Reservierungsportalen senden. 

Beispiel. Zweibettzimmer 
Basispreis für Zimmer = 30 EUR 
Preis für Erwachsene = 30 EUR 
Für eine 1 Person, Preis: 30+30=60 EUR 
Für 2 Personen, Preis: 30+30+30=90 EUR 

  

Wie soll man den Basispreis und den Preis für Person berechnen? 

1 Person 2 Personen Unterschied 

150 EUR 190 EUR 40 EUR → diesen Betrag als „Erwachsene” eintragen 

Basispreis: Preis 1 Person – Unterschied = 150 EUR – 40 EUR = 110 EUR 

 

Das heißt: 

Für 1 Person: Basispreis + Preis für Person: 110 EUR + 40 EUR = 150 EUR 

Für 2 Personen: Basispreis + 2x Preis für Person: 110 EUR + 2x40 EUR = 190 EUR 

 

 
 

Achtung! Es gibt Möglichkeit eine Gruppe in einem bestimmten Zeitraum mit den Portalen 

und Reservierungssystem On-line nicht synchronisieren. Es reicht nur die Option „Diese 

Gruppe nicht synchronisieren” markieren. 

 

Bemerkung. Jede Unterperiode kann man schließen (indem man die Taste „Schließen” 

klickt). 

Wenn wir die Preise aus einer Gruppe kopieren möchten, dann soll man „Preise importieren” 

klicken. 
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Wenn bei der Erstellung einer neuen Reservierung ein Rateplan automatisch gewählt sein 

soll, dann soll man ihn anklicken und die Option „Als standardmüßig markieren” wählen. 

Dieser Rateplan wird grün markiert sein. 

 
 

4. DAS ERBEN DER RATEPLANS 

 

Es gibt solche Möglichkeit, dass die Rateplans geerbt werden, d.h. wenn die Rateplans 

miteinander verbunden sind, wird jede Preis- oder Zeitraumänderung im Hauptplan, 

Änderungen in den geerbten Rateplans verursachen. 

 

Die geerbten Rateplans nehmen Informationen aus dem Hauptplan auf, man kann einen 

Betrag oder Prozent zufügen/abziehen. 

 

Beispiel 

Hauptplan ist z.B. Rateplan „Standard”. Man kann einen geerbten Plan hinzufügen mit dem 

Namen „Standard mit Mittagessen”, d.h. zum Preis des Hauptplans wird 15 EUR für 

Mittagessen hinzugefügt. 

 
Zum jeden Preis im Hauptplan wird der Preis des Mittagessens hinzugefügt. 

 

5. SYNCHRONISIERUNG MIT SYSTEMS UND RESERVIERUNGSPORTALEN ON-LINE 

 

Um Preise und Verfügbarkeit zu Systeme und Reservierungsportalen On-line zu senden 

muss KWHotel richtig konfiguriert sein. 
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Achtung! Wenn in einem bestimmten Zeitraum oder Unterperiode wird der Pres 0 betragen, 

wird das Programm KWHotel es zum Reservierungssystem On-line senden. Deshalb ist es 

auch wichtig, dass man vor der Synchronisierung alle Preise überprüft und andere 

Zeiträume, die bei den Partnern nicht zu sehen sein sollen schließt. 

 

Außerdem wenn der Termin der Synchronisierung abläuft, d.h. der Termin 01/01/2016 bis 

31/12/2016 ist synchronisiert und der Kunde wird für das 2017 Jahr reservieren, dann 

bekommt er die Preise, die für diesen Zeitraum bei dem Partner (Booking.com) vor der 

Synchronisierung eingetragen wurden. Deshalb ist es wichtig, dass man die Systeme für 

längere Zeit synchronisiert. 

 

Wenn der Termin der Synchronisierung abläuft, dann werden die Zimmer nicht 

verschwinden, sie werden weiter bei dem Partner zu sehen sein, aber mit diesem Preis, der 

direkt bei dem Partner vor der Synchronisierung gespeichert wurde. Es ist wichtig, dass man 

die Daten der Synchronisierung kontrolliert. 

 

BEISPIELE 

 

VERSCHIEDENE PREISE IN VERSCHIEDENEN TAGEN 

 

1. Den Rateplan öffnen, in dem die Änderungen vollgebracht werden müssen. 

 
2. Preise klicken. 

3. Wählen, in welcher Gruppe die Preise modifiziert sein sollen (linkes Teil des Fensters). 

4. „Preise, Verfügbarkeit und Beschränkungen für bestimmte Tage ergänzen” klicken. 

5. Das Datum der Gültigkeit verifizieren (der ganze Zeitraum der in dem früheren Fenster 

bestimmt wurde wird empfohlen). 

6. Preise ergänzen. 

7. Einen Tag wählen. 
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8. „Speichern” klicken. 

9. Wieder die Taste „Preise, Verfügbarkeit und Beschränkungen für bestimmte Tage 

ergänzen” klicken. 

10. Preise ergänzen. 

11. Den nächsten Tag wählen. 

 
12. „Speichern” klicken. 

13. Wieder die Taste „Preise, Verfügbarkeit und Beschränkungen für bestimmte Tage 

ergänzen” klicken und weiter so machen. 


