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Potrzebujesz wsparcia?

@ bok@kwhotel.pl

D +48 12 33378 78



https://www.youtube.com/playlist?list=PLRueUdAVivGD42oGQFsQTKOrODd9bTW5D
https://www.youtube.com/playlist?list=PLRueUdAVivGD42oGQFsQTKOrODd9bTW5D
https://www.youtube.com/playlist?list=PLRueUdAVivGD42oGQFsQTKOrODd9bTW5D
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@ Aby moc korzystac z modutu Parking, upewnij sie, ze spetniasz nastepujgce warunki:

e Dokonates zakupu modutu parkingowego
e Twodj program KWHotel pracuje na wersji co najmniej 0.47.204.9; doktadng wersje programu mozesz sprawdzic
w menu Pomoc > O programie. Aby zaktualizowac program do wyzszej wersji, skontaktuj sie z naszym dziatem

wsparcia technicznego.

Krok 1 - utworzenie magazynow parkingowych

Uruchom program KWHotel i przejdz do zaktadki Pokoje > Parking.

% KWHotel Standard (0.47.204) - [Baza pokoi] — X
lj Plik Kasafiskalna Narzedzia Widok Pomoc Style - Dark | www.kwhotel.pl - &

@B osshvoars FH Grafi ﬁ T == W‘ Posilki Dokumenty | 1yl Raporty @ Statystykill 25 Pokoje % ooy gy TR L parking - ﬁ Przeloguj

ksiegowe

Kazdy magazyn moze obejmowac inny sektor lub rodzaj parkingu (np. parking zewnetrzny i parking wewnetrzny lub parking | pietro,
parking Il pietro i tak dalej). W ramach instrukcji stworzymy 2 magazyny - parking zewnetrzny i parking wewnetrzny.
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Aby dodac¢ magazyn, kliknij przycisk Edycja magazyndéw, znajdujgcy sie w lewym dolnym rogu okna.

Zobaczysz tutaj wszystkie magazyny, ktore przygotowates na potrzeby standardowych ustug w programie KWHotel. Teraz kliknij Dodaj

i wprowadz nazwe magazynu, ktory bedzie dotyczyc parkingu.

W moim przypadku bedg to "Parking zewnetrzny" (ilos¢: 20) oraz "Parking wewnetrzny" (ilos¢: 10).
Po wprowadzeniu magazynow kliknij Zapisz. Moj finalny rezultat przedstawia sie nastepujgco:

Magazyn

‘ Nazwa llosc
Parking zewnetrzny 20,0000
Parking wewnetrzny 10,0000
Aowm |8
) zeie || % s




Krok 2 - przygotowanie asortymentu dla dokumentow ksiegowych

Aby KWHotel poprawnie raportowat wystawienie dokumentu ksiegowego do ustugi parkingowej, wykonaj nastepujgce dziatania:

Przejdz do modutu Dokumenty ksiegowe i z listy po lewej stronie wybierz Asortyment. Nastepnie kliknij opcje Dodaj nowy asortyment.
Wprowadz nazwe, ktéra bedzie pojawiata sie na dokumentach ksiegowych (na przyktad: Ustuga parkingowa). Nastepnie przyporzadkuj jg do
odpowiedniej grupy (na przyktad "Ustugi"). Na koniec ustaw takze odpowiednig wartos¢ podatku VAT i zapisz zmiany.

Podstawowe  Synchronizacyjne

Nazwa lIJsIuga parkingowa |
Grupa [Uslugi vl
Jednostka miary szt.
PKWiU l Stawka VAT 800 5 %
Cena netto 0.0000 3| Cena bnitto 0.00:5
| ]
. GTU ]

: Aktywny ‘ E Save X Cancel
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Krok 3 - stworzenie miejsc parkingowych

Aby stworzyc liste miejsc parkingowych, wré¢ do zaktadki Pokoje > Parking. Teraz kliknij przycisk Dodaj.

Numerowanie miejsc parkingowych odbywa sie na tej samej zasadzie co pokoi. Wprowadz symbol (nazwe) miejsca parkingowego,
nastepnie wybierz utworzony wczesniej magazyn i asortyment.

Gdy klikniesz Zapisz, system, podobnie jak podczas tworzenia pokoi, zaproponuje Ci utworzenie kolejnego miejsca parkingowego z wyzszym
symbolem. Utworz wszystkie miejsca parkingowe i przyporzgdkuj je do odpowiednich magazyndéw (jesli masz ich kilka). Zalecamy, aby
utworzy¢ doktadnie tyle miejsc, ile przygotowates dla danego magazynu. Dodanie mniejszej ilosci moze skutkowac niepoprawnym
obliczaniem miejsc na zasobach.

@ Modut parkingowy pilnuje tego, abys nie mogt dodac wiekszej ilosci miejsc parkingowych, niz wynika z ilosci podanej
w danym magazynie. Gdy podczas tworzenia miejsc przekroczysz limit, zobaczysz komunikat o koniecznosci
zwiekszenia iloSci miejsc w magazynie.

U Dodaj / Edytuj parking

Podstawowe
Parking pewnetrany Ushuga parkingowa
Parking rewnstrary Ushuga parkingowa

Nazwa 2l
- Parking revwnetrany Ushuga parkingowa

1
2
3
i Parking newnstrarmy Ushuga pardkingowa
5 Parking rewnetrany Ushuga parkingowa
06

Wybierz magazyn Parking zewnetrzny v @
§ ) Parking rewnstrarmy Ushuga padkingowa

Parking rewnetrary Uskuga parkingowa

Parking rewngtramy Ushuga parkingowa

P09 Parking zevwnatrary Ushuga pakingowa
Pil Parking sewngtrary Ushuga padkingowa

Wybierz asortyment Usluga parkingowa w |

P Parking rewnetrany Uskuga parkingowa
P12 Parking rewngtrany Ushuga parkingows
P13 Parking revwnatrary Ushuga parkingowa
P4 Parking rewnetramy Ushuga parkingowa
P15 Parking rewntrary Uskuga parkingowa
P1E Parking rewnetrany Ushuga parkingowa
P17 Parking rewnstramy Ushuga parkingowa
P18 Parking pewngtramy Ushuga parkingowa

P o rasiaratrve: Ik an s ot voniacn,

D
Edycia magazynéw + Dods [#] Edynj i Usut

Zapisz ® Aol
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Krok 4 - przygotowanie planéw cenowych dla parkingu

Aby przygotowac plany cenowe dla parkingu, kliknij matg strzatke przy ikonie modutu Parking i wybierz opcje Konfiguracja.
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Teraz kliknij Dodaj plan. W nowo otwartym oknie:

e Wprowadz nazwe planu cenowego (np. Standard, Parking zewnetrzny, Sezon wysoki)
e Wybierz magazyn, dla ktérego chcesz ustali¢ cene
e Wpisz cene wynajmu za dobe

Jezeli dany plan cenowy ma byc¢ wazny tylko w konkretnym okresie czasu, zaznacz opcje Okres obowigzywania
planu, a nastepnie wybierz zakres dat. W ten sposéb mozesz utworzyc kilka planéw cenowych z réznymi cenami w
zaleznosci od sezonu.

Po zakonczeniu konfiguracji planu cenowego, kliknij Zapisz.

Powtorz powyzsze kroki dla wszystkich magazynow dotyczgcych miejsc parkingowych. Pamietaj, ze w kazdej chwili mozesz zmodyfikowac
lub usungc¢ dany plan cenowy, korzystajgc z opcji widocznych w lewym gérnym rogu modutu.




Jak dziata grafik parkingowy

Grafik parkingowy, znajdujgcy sie w module Parking, wySwietla miejsca parkingowe w taki sam sposob jak zaktadka Grafik wysSwietla pokoje.
Kazde miejsce parkingowe ma wiec swoje rezerwacje. Nowg rezerwacje mozesz utworzyc¢, zaznaczajgc termin na grafiku i klikajgc

Zarezerwuj. Pamietaj, ze miejsca parkingowe wynajmuje sie zawsze na minimum jedng dobe.

Podobnie jak w przypadku pokoi, mozesz wyfiltrowal poszczegdlne magazyny parkingowe, korzystajgc z opcji Filtr grup pokoi.

% K\WHotel Standard (0.47.204) - [Grafik]
H Plik Kasafiskalna MNarzedzia Widok Pomoc

.
ﬁ Dashboard [t] Grafik MMl Ustug =1vg2 w‘ Positki
L | | I

4

At

Du::-kur‘nentj;| [ Y R P— _ &j Plany Rezerwacje .
|I|I Raporty ‘1’ Statystyki |—| Pokoje Cenome online & Parking

ksiegowe

meldunkowa

Filtr grup polooi marzec 2023

: poniedziatek wiorek iroda cowartek
— Wszysthie - v 20 21 22 23
- Wazystkie -
Parking zewne lan Kowalski
ﬁ:‘ar‘r{in wewnh KRA45321
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Jezeli na co dzien korzystasz z opcji rezerwacji na zasobach, tutaj takze znajdziesz grafik zasobow:

Parking
wewnetrzny

Parking
Zewnefrzny

19 /20 19/20 20/ 20 20/ 20 20/ 20



https://support.kwhotel.com/knowledgebase.php?article=fce838544a198853197cc576b394b9aa&etc=IzQwNzhjNw__
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Dodawanie ustugi parkingowej w oknie rezerwacji hotelowej

Konfiguracja modutu Parking juz za Tobg, pora sprzedacl pierwszg ustuge parkingowg! Na poczatek zrébmy to z poziomu istniejgcej

rezerwacji hotelowe,.

Edytuj dowolng rezerwacje w module Grafik. W prawym gérnym rogu zauwazysz nowg zaktadke Parking:

Dodaj / Edytuj rezerwacje

Dane pokoju Rozliczenie Dokumenty Posilki Pozostale Wilasne Uslugi Grafik sprzatan
Grupa Numer SB 1
Jos. vl |06 - Eg I?I Cena za osobo-doby @ ~

Dziecka Dziecko2 Dziecko3 Base price for a
3 ‘ 0 | | 0 0 room, 1 day

Wyposazenie Opis
Grill, Kuchnia, Lazienka

Po przejsciu do nowej zaktadki zobaczysz liste wszystkich miejsc parkingowych dostepnych w terminie rezerwacji. Aby wynajgc¢ konkretne

miejsce, zaznacz ptaszek przy nazwie danego miejsca. Nastepnie:

e Ustaw daty wynajmu (Od / Do)

e Wpisz numer rejestracyjny pojazdu (wiecej danych mozesz podac pozniej, edytujgc dang ustuge parkingowg w module Parking)
Wybierz plan cenowy, w ramach ktorego bedzie rozliczana ustuga parkingowa

Wybierz klienta, dla ktorego przeznaczone jest dane miejsce (jezeli w rezerwacji znajduje sie wiecej 0sdb, mozesz jg wybrac z listy)




|
| Roziczenie Dokumenty Posilki Parking Pozostale Wiasne Uslugi Grafik sprzatan

| Nazwa Od Do Numer rejestracyjny Plan Kient
[ |Zaséb 20.03.2023 22032023 - v | Mariusz Luzar v
[l O |ro2 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... | | Mariusz Luzar v
[ ] i ' yza w
R -—
| [ | 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... | Marusz Luzar v
O |po7 20.03.2023 22032023 Parking zewn... ~ | Manusz Luzar v
(| O |ros 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
O |pos 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... v |Marusz Luzar v
(| O |p10 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
O |pn 20.03.2023 22032023 Parking zewn... |~ |Mariusz Luzar v &
O |p12 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
O |p2 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ |Marusz Luzar ~
O [P 20.03.2023 22032023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
[l O |15 20.03.2023 22032023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
(| O |r16 20.03.2023 2203.2023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
a |p17 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ |Mariusz Luzar v
O |8 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn...  |Mariusz Luzar W
O |p1s 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... v |Marnusz Luzar v
O |r20 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... |~ | Mariusz Luzar v
[ L[ pwi 2003 2023 22 03 2023 Parking wew... |~ |Mariusz Luzar v
| 0] » | |
iF Towary Whystaw dokument - = BH Ceny/dni @ AnulujRez [8] Piatnoei D | Zapisz X Anulyj

Jezeli nie chcesz z gory przypisywac gosciowi konkretnego miejsca na parkingu, kliknij opcje Zasob, znajdujgcg sie w
u samej gory listy wolnych miejsc parkingowych. Spowoduje to dodanie ustugi na zasob - konkretne miejsce
parkingowe bedziesz mogt wybrac w pozniejszym czasie, edytujgc ustuge parkingowa.

Gdy zapiszesz rezerwacje, ustuga parkingowa zostanie dodana do grafiku w module Parking. Mozesz sie tam szybko przenies¢ z okna
rezerwacji, klikajgc szarg ikone kalendarza po prawej stronie.

] |PoS 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... Mariusz Luzar
] P10 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... Mariusz Luzar
O |p11 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn...  |Mariusz Luzar >
] |P12 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... Mariusz Luzar
] (P13 20.03.2023 22.03.2023 Parking zewn... Mariusz Luzar
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Okno edycji ustugi parkingowej

Po kliknieciu kalendarzyka, znajdziesz sie z powrotem w module Parking. Zauwaz, ze na grafiku pojawita sie Twoja ustuga parkingowa.
Edytuj jg, klikajgc na niej dwukrotnie przyciskiem myszy.

Okno edycji ustugi parkingowej sktada sie z nastepujgcych sekgcji:

e Miejsce parkingowe: pozwala wybracC grupe (magazyn) miejsc parkingowych oraz konkretne miejsce parkingowe. Jezeli nie chcesz
jeszcze przypisywac konkretnego miejsca, z listy miejsc parkingowych wybierz " -----". Rezerwacja zmieni sie na zasob.

e Okres rezerwacji: pozwala wybrac ilos¢ dob (minimum 1), na ktérg wynajmujesz dane miejsce parkingowe. Opcja "Zaokraglaj do
petnych jednostek czasu" nie ma obecnie zadnego zastosowania.

e Dane kontrahenta: w tym miejscu mozesz wpisac dane klienta; bedg one wysSwietlane na grafiku ustug parkingowych.

e Samochad: tutaj mozesz wprowadzi¢ numer rejestracyjny pojazdu, wybrac jego typ (Samochod, Autobus, Pojazd wycieczkowy), model,
marke, a takze numer VIN.

e Uwagi: w tym miejscu mozesz wpisa¢ dodatkowe uwagi dla personelu.

e Ptatnosci: tutaj wybierzesz plan cenowy, wedtug ktérego zostanie obliczona cena ustugi. Mozesz jg takze zmodyfikowac recznie.

e Rezerwacja hotelowa: w tym miejscu mozesz podejrze(, do ktorej rezerwacji hotelowej nalezy dana ustuga parkingowa oraz jej status.

e Dokumenty: tutaj mozesz wystawi¢ dokument ksiegowy; odbywa sie to w takim sam sposob jak w przypadku rezerwacji.

@ Jezeli utworzysz ustuge parkingowg bezposrednio na grafiku parkingowym, nie bedzie ona powigzana z zadng

rezerwacjg. Mozesz jednak recznie wprowadzi¢ numer rezerwacji (pojedynczej lub grupowej, w zaleznosci od
wybranej opcji) i zapisac ustuge. ID rezerwacji znajdziesz w lewym gérnym rogu okna rezerwacji. W rezultacie ustuga
parkingowa zostanie przypisana do podanej przez Ciebie rezerwacji i bedzie widoczna takze po otwarciu jej w oknie
rezerwacji > zaktadka Parking. Otrzyma réwniez status "Z rezerwacji".
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Jak wynajac¢ miejsce parkingowe klientowi bez rezerwacji hotelowej

Jezeli starasz sie maksymalizowac zysk ptyngcy z wynajmu miejsc parkingowych, mozesz wykorzysta¢ nasz modut do wynajmu miejsc takze

osobom niebedgcym Twoimi klientami hotelowymi.
W tym celu przejdz do modutu Parking, zaznacz na grafiku miejsce parkingowe i okres, na ktory chcesz je wynajac i kliknij Zarezerwui.

W sekcji Dane kontrahenta wprowadz klienta-widmo (np. Pan Parking). To osoba, na ktorg bedziesz wynajmowal wszystkie miejsca
parkingowe bez rezerwacji hotelowej. Nastepnie wpisz dane pojazdu i przejdz przez pozostate kroki (wybor planu cenowego, wystawienie

dokumentu). Oczywiscie dokument ksiegowy wystaw juz na faktyczne dane wynajmujgcego.

Miejsce parkingowe : Data dostawy / wykonania usltugi [ 20 maca 2023 B~
Miejsce parkingowe Grpa Platnoési | Dokumerty nmer |FS| (AUTO) |/ 132023 : :
- T Zaloak — Data wystawienia | 20 marca 2023 B~ |
P04 » Parking zewnetrzny - Plan cenowy  Parking zewnetrzny Defeniagia asana _
) Wyszukaj zapisanego kontrahenta My Dream Company | o A
: d | || m4Dodaj / Zmier kontrahenta
P ipo woisaniu min. 4 znakdw) L per—
Poczatek Koniec . - 30-002 Krakéw NIP PL1234533124 Edytj dane kontrahenta
2003.2023 @~ 22032023 O~
L J L J Wplata Cena za dobe % 37.00 = Podstawowe
[[] Zaokraglaj do petnych jednostek czasu = Zaplacono |
Dane kontrahenta . : = Jednostetc cran X R lp. Nazwatowanu/ustugi (SWW/KU) PKWIU GTU  logé  jm. Cenabntto 0% VAT \ génetro Wartod
Imig i nazwisko Pan Parking Telefon Wplata 74,00 A brtto
: ' : | e ™ 000 Suma = 74,00 1 BT —r 100 |sat 7400 0 | 8 68,52 74,00
Firma E-mai a | i J [ 1
1 Pozostalo do zaplaty 0.00
Edyhij ki & j kionta Walita 2t ~| 000 2 Pozostalo do zaplaty 0.00
Samochéd Rezerwacja holelowa
Numer rejestracyjny | XYZB7653 Model |Audi

g
:

. . . w Pojedyncza - Numer 0
Car ~| Marka |AG

Typ pojazdu | ]
Vin [ 1 Status BGrupyj  BGrupyj| BGrupyj| BGrupuj| EGrupyj ﬁ

= Rezerwacja oplacona Termin platnosci [20 maca 2023 | . Dokument zostal wydrukowany
Uwagi - = — 1 |:| Drukuj uwagi Send ema
Forma platnoscil Przelew o 740012 Izl | Uwagi [
Forma platnodci2 Karta platnicza i 0.00(5 |[1.000 -
= Administrator Zaplacono

Uzytkownik

" Ty, -, A
m Usur rezerwacje =l Zapisz X Anuluj

Y] Zapisz X Anuly




N

N

<)

Raporty powigzane z modutem Parking

Modut Parking wykorzystuje te same raporty co ustugi:

e Rejestr ustug
e Positki i ustugi w rezerwacji

Co zrobi¢, jezeli miatem juz utworzony wynajem parkingu jako ustugi?

W tej sytuacji mozemy pomaoc Ci przeniesc¢ dotychczasowe ustugi parkingowe do nowego modutu. Wystarczy, ze skontaktujesz sie z naszym
dziatem wsparcia technicznego (bok@kwhotel.pl).

Czy moge zautomatyzowac wysytke kodu do zamka gtéwnego na czas trwania parkingu?

Tak, mozesz skonfigurowad wysytke kodu do zamka gtéwnego na parkingu dla kazdej ustugi parkingowej powigzanej z rezerwacjg w
programie KWHotel. Wymagane jest jednak posiadanie modutu synchronizacji z zamkami hotelowymi Space Lock.

Aby uzyskac wiecej szczegbtow, skontaktuj sie z naszym dziatem wsparcia technicznego.




